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Sammanfattning

Vi har av Askersund kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska samverkan kring
barn som far illa eller ar i riskzonen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Vi beddmer sammanfattningsvis att det finns en samverkan mellan grundskola och
socialtjanst nar det galler anmalningar av barn som far illa eller riskerar att fara illa. Vi
beddmer dock att samverkan kan utvecklas for att bli mer andamalsenlig.

Det finns rutiner for orosanmalningar inom grundskola och fér handlaggning av
orosanmalningar inom socialtjansten. Rutinerna upplevs i hdg grad vara kdnda i
organisationen och efterlevas. Vi beddmer emellertid att det saknas évergripande
systematik i information till personal inom grundskolan om socialtjanstlagens innebérd
av och skyldighet att géra orosanmalningar.

Vi konstaterar att det finns en samverkan mellan namnderna och noterar att det pagar
flera projekt med syfte att stdrka samverkan mellan myndigheter for att méta enskilda
individers behov. Sarskilt skolans personal bedémer dock att den generella samverkan
i form av frdmjande och forebyggande insatser inte ar tillfredsstallande utan behdver
starkas.

Vi kan konstatera att samverkan mellan skola och socialtjanst inte foljs upp av
namnderna. Nagon uppfdljning och kontroll har heller inte barn- och
utbildningsnamnden gjort av skolpersonals kunskap eller féljsamhet gentemot gallande
styrdokument vad orosanmalningar betraffar. Socialnamnden féljer inte systematiskt
upp antalet orosanmalningar.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi

— barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden att géra en genomlysning av
samverkan mellan myndigheterna och utifran vad som dar framkommer vidta
atgarder foér en mer andamalsenlig samverkan.

— barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden att genom systematiskt
kvalitetsarbete och intern kontroll félja upp och sakerstalla att samverkan for
barn som far illa eller ar i riskzonen sker i enlighet med gallande nationella
saval som kommunala styrdokument. (6 kap. 6 § 2 st. KL, 4 kap. 5 § SkolL och
3 kap. 3 § 3 st. SoL) Uppfdljningen kan férutom samverkan mellan
myndigheterna galla analys av orosanmalningar och personalens kunskap om
gallande styrdokument for orosanmalan.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



2.1

2.2

KPMG'

Askersunds kommun
Granskning av samverkan kring barn som far illa eller ar i riskzonen

2021-10-05

Bakgrund

Vi har av Askersunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska samverkan kring
barn som far illa eller ar i riskzonen.

Den som arbetar i en myndighet som beror barn och unga eller i sitt yrke kommer i
kontakt med barn eller unga ska genast anmala till socialnamnden om han eller hon
misstanker att ett barn eller ung person far illa eller riskerar att fara illa. Samma
skyldighet galler ocksa den som arbetar inom privat verksamhet som berér barn och
unga samt personal i vard och omsorg.

Darfor ar det av storsta vikt att det finns fungerande samarbetsmoénster bland aktorer
som socialtjanst, skola, flyktingmottagning med flera, for att kommunens sociala
insatser ska fungera.

Det ar av stor betydelse att tidigt upptécka barn i riskzonen. Socialtjanstlagen och
skollagen ar tydlig i att det finns en skyldighet att samverka kring fragor som rér barn i
riskzonen.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2021.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om det finns en andamalsenlig samverkan
mellan grundskola och socialtjanst nar det galler anméalningar av barn som far illa eller
riskerar att fara illa.

Foljande revisionsfragor ska besvaras:

— Finns rutiner i grundskolan fér anmalan till socialtjansten om barn som far illa
eller riskerar att fara illa?

— Finns rutiner hos socialtjansten for att ta emot anmalningar fran skolan?

— Ar rutinerna kommunicerade och kanda hos personalen inom grundskolan
respektive socialtjansten?

— Finns det en samsyn mellan grundskolan och socialtjansten om den samverkan
som ska ske om barn som far illa eller riskerar att fara illa?

— Sker uppféljning och utvardering av samverkan?

Granskningen avser barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller
— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,
— skollagen (2010:800) 2 kap. 25-28 §§ och 29 kap. 13 §,
— socialtjanstlagen (2001:453) 14 kap. 1 §, och

— tilldmpbara interna regelverk, policyer och beslut.
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Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med socialchef,
omradeschef socialtjansten, socialsekreterare, skolchef, tf. elevhalsochef urval av
rektorer och larare samt kurator.

Granskningen har genomforts av certifierad kommunal revisor Joakim Nertyk och
kvalitetssakrats av verksamhetsrevisor Andreas Wendin.

Rapporten ar faktakontrollerad av socialchef, omradeschef socialtjansten och tf.
elevhalsochef.

Om samverkan och anmalan till socialtjansten

Enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453) ar myndigheter och verksamma inom
myndigheter vars verksamhet beror barn och unga "skyldiga att genast anmala till
socialndamnden om de i sin verksamhet far kAnnedom om eller missténker att ett barn
farilla”. Till denna skyldighet hanvisar &ven skollagen, 29 kap. 13 § 2 st. Enligt
socialtjanstlagen ar ocksa myndigheten, befattningshavare och anstéllda "skyldiga att
ldmna socialnamnden alla uppgifter som kan vara av betydelse for utredning av ett
barns behov av stdd och skydd”. (14 kap. 1 § 3 st.) | skollagen uttrycks det som att
huvudmannen och "den som ar anstalld i sddan verksamhet, ska pa socialnamndens
initiativ i fragor som rér barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med
samhallsorgan, organisationer och andra som berérs”. (29 kap 13 § 1 st.) For att
underlatta kommunikationen mellan socialtjansten och skolan far socialndmnden
“informera den som gjort anmalan enligt 1 § om att utredning har inletts, inte har inletts
eller redan pagar. Sadan information ska pa begaran ldmnas till anméalaren om det
med hansyn till omstandigheterna inte ar olampligt att gora detta. (14 kap. 1 b § SoL.)

Skolverket skriver pa sin hemsida betraffande vad personal inom férskola och skola
bor tanka pa fore och efter en anmalan.! Utgangspunkt bor vara "att samverka med
vardnadshavare och sa langt det ar majligt informera familjen om att en orosanmalan
skrivs och varfér. Radgor alltid med skolledningen och elevhalsoteamet kring detta,
eftersom de kan ha mer information om den enskilda eleven. | vissa situationer, till
exempel vid oro for att en elev ar utsatt for hot, vald, évergrepp eller vid misstanke om
en hedersrelaterad kontext bor du konsultera socialtjansten innan du kontaktar
vardnadshavarna.”

' https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/skolans-ansvar-for-
barn-som-far-illa. 2021-06-17, kl. 08:00
2 Ibid.
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Resultat av granskningen - samverkan grundskola och
socialtjanst

System och rutiner

Enligt 3 kap. 3 a § SoL ska socialnamnden “se till att det finns rutiner for att férebygga,
upptacka och atgarda risker och missférhallanden inom socialtjanstens omrade
rérande barn och unga”. | Socialstyrelsens allmanna rad angaende ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) framgar att den som bedriver socialtjanst
"ska identifiera, beskriva och faststalla de processer i verksamheten som behdvs for att
sakra verksamhetens kvalitet™. For aktiviteter ska rutiner utarbetas och faststillas. |
processer och rutiner ska det framga "hur samverkan ska bedrivas i den egna
verksamheten™. Det ska ocksa "sakerstéllas att samverkan mojliggors med andra [...]
myndigheter”.®

Socialtjansten

Enligt socialchefen finns det rutiner inom socialtjansten fér handlaggning av oros-
anmalningar. | granskningen har vi tagit del av "Rutin fér skyddsbedémning av inkomna
anmalningar gallande barn och unga 0-20 ar”. Rutinerna gas kontinuerligt igenom och
ny personal far information i samband med introduktion, enligt socialchefen.
Socialchefens bild verifieras av omradeschef och socialsekreterare. Personalens
kompetens bibehalls ocksa genom externa férelasningar, enligt socialsekreterare.

| huvudsak ansvarar en socialsekreterare for mottagning av anmalningar, men
ytterligare tva tjanstepersoner arbetar kontinuerligt med mottagning. Skyddsbedémning
gors av enhetschef eller om vederbdrande ar franvarande av omradeschef. Enligt
omradeschef arbetar samtliga kontinuerligt med dessa uppgifter, vilket gor att aktuella
regelverk och processer halls aktuella.

Enligt skolans anmalningsmall kan anmalaren fylla i ett kryss om att "aterkoppling
onskas huruvida en utredning inleds”. Intervjuad socialsekreterare menar att sa gors,
vanligen per e-post. Detta verifieras av intervjuad kurator. Rektorerna menar éverlag
att aterkopplingen fran socialtjansten ar ytterst sparsam. Det ar sallan socialtjansten
aterkommer med begaran om kompletterande uppgifter efter att en anmalan inlamnats.
Socialtjanstens personal delar denna bild. De menar att de uppgifter som anmalaren
ldmnar pa faststalld blankett racker fér bedémning av om utredning ska inledas eller
inte. Om utredning inleds har socialtjansten ocksa tillgang till material eftersom skolan
skickar med tjansteanteckningar fran den personal som kanner oro.

Vid tiden fér granskningen haller socialtjansten pa att implementera en e-tjanst for
orosanmalningar. Enligt omradeschefen ska e-tjansten férenkla och effektivisera
handlaggningen. Tjansten ar tillganglig och vander sig bade till privatpersoner som vill
gobra en anmalan och till anstallda med plikt att anmala. E-tjansten anvands annu inte
av skolans personal. anmalningar fran skolan kommer huvudsakligen in via internpost
eller per telefon, enligt omradeschef.

3 SOSFS 2011:9 3 kap. § 2
4 SOSFS 2011:9 3 kap. § 5 2 st.
5 SOSFS 2011:9 3 kap. § 5 3 st.
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Grundskolan

Enligt tillférordnad elevhalsochef arbetar man vid skolenheterna efter en arbetsgang
vid anmalan till socialtjansten. Det finns dock ingen nedskriven rutin. Daremot finns det
en sjalvinstruerande blankett fér orosanmalan till socialtjansten. Blanketten finns pa
intranatet. Intervjuade rektorer och larare verifierar detta. | intervjuer med rektorer och
larare framgar att den personal som kanner oro tar upp sin oro med kolleger, rektor
eller elevhalsa. | undantagsfall gérs anmalan av den som kanner oro, men vanligtvis
gor rektor det. Den personal som kanner oro nedtecknar grunderna for oron i en
tjansteanteckning som kan goras digitalt eller pa papper. Tjansteanteckningen bifogas
anmalan till socialtjansten. Rektorerna ansvarar fér att anmalan nar socialtjansten.
Intervjuade rektorer upplever inte att de fungerar som ett filter for vilken oro som ska
anmalas eller eventuellt inte anmalas. De beddmer att de anmalningar som ska goéras
ocksa gors. Om personalen sjalv skulle gora sina anmalningar finns en risk for att
personalen skulle kdnna oro for hur relationen till vardnadshavarna skulle kunna
paverkas och darmed underlata att anmala. Intervjuad kurator menar ocksa att befintlig
rutin snarare medfor att fler anmalningar goérs an vad som annars skulle goras. | samtal
med socialtjanstens personal ges bilden av att grundskolan anmaler i enlighet med lag.
Det ar snarare sa att det kan komma in anmalningar som inte ligger inom
socialtjanstlagens ram utan som ska behandlas inom ramen for skollagen.

Arbetsgang och befintliga dokument som berdér oro fér barn och unga kommuniceras
och gors kadnda hos personalen dels genom rektor, dels via socialtjansten, enligt tf.
elevhalsochef och rektorer. Ett par rektorer menar att de gar igenom rutiner for
orosanmalningar en gang per ar i bérjan av lasaret. Socialtjansten har vid nagra
tillfallen besokt skolenheterna och talat med personalen bland annat om
orosanmalningar. Socialtjanstens medarbetare har ocksa deltagit pa féraldramaoten.
Eftersom anmalningar inte gérs kontinuerligt av all personal ar elevhalsan, enligt en
rektor, en garant for att anmalningar gors enligt lag. Berdrd personal informeras vid
behov. Intervjuade larare menar att de har kdinnedom om socialtjanstlagens krav pa
dem vad galler att goéra orosanmalningar och att de ocksa anmaler enligt lag. Pa nagon
enhet gors genomgangar av styrdokument varje lasarsstart, men inte pa alla enheter.
Ny personal far dvergripande information, men nagon sarskild information ges inte om
orosanmalningar enligt rektorer och larare. For ett par larare var det flera ar sedan de
fick allman information om rutiner for orosanmailningar.

Tf. elevhalsochef framfor att arbetet mot skolfranvaro ar en viktig aspekt for att
motverka att barn och elever far illa. | arbetet mot oroande elevfranvaro finns det en
kommungemensam rutin fér samverkan. Rutinen galler for verksamhet inom barn- och
utbildningsforvaltningens ansvarsomrade, socialtjanstens enhet fér individ- och
familieomsorg samt familjecentralen®.

| de fall ageranden paverkar elevers trygghet och studiero kan larare och rektor vidta
"disciplindra och andra sarskilda atgarder”’. Av intervjuer framgar att rektorerna
upplever att lagens skrivning ar tydlig och befogenheterna bra. D4 kommunen bara har

6 Familjecentralen bedrivs i samverkan mellan socialférvaltningen, barn och utbildningsférvaltningen och
region Orebro lan. Se vidare https://www.askersund.se/utbildning-och-
barnomsorg/familjecentralen.html#.YRz4vHzitaQ, 2021-08-18, kl. 14:15

75 kap. 6 § SkolL
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en hogstadieenhet ar det dock svart att besluta om tillféllig placering vid annan
skolenhet, enligt en rektor.

Beddmning

Vi konstaterar att det finns rutiner for orosanmalningar inom grundskola och for
handlaggning av orosanmalningar inom socialtjansten. Rutinerna upplevs i hog grad
vara kanda i organisationen och efterlevas. | granskningen framkommer ocksa att
socialtjansten bedomer att grundskolans personal gor orosanmalningar i enlighet med
lag, vilket talar for att personalen har kunskap om regelverket och arbetar i enlighet
med detsamma.

Att géra orosanmalningar ar en plikt for varje anstalld i skolan och vi bedémer att det
kan brista i systematik pa vissa enheter vad galler information till personal om
socialtjanstlagen och dess reglering av orosanmalningar.

Samsyn och samverkan

Tf. elevhalsochef lyfter fram fyra omraden fér samverkan mellan skola och socialtjanst.
Det galler:

— Familjecentralen — samverkan med region, socialtjanst och skola.

— Dans for halsa, som ar ett dansprojekt som riktar sig till tonarstjejer ak 7-9
i Askersunds kommun som vill dansa kravlost for att minska stress och ma
battre.®

— TSI star for Tidiga och samordnade insatser. Samverkan galler skola och
socialtjanst samt region i Askersund, Degerfors och Orebro kommun samt
Region Orebro 1an.°

— TABB ar ett regionalt projekt som syftar till att "férbattra samverkansarbetet
mellan socialtjanst, skola samt halso- och sjukvard foér barnens basta i
Askersunds kommun”.'® Projektet pagar under perioden 2020-04-01 till 2022-
12-31. Projektledaren for TABB samverkar med TSI-gruppen.!!

Aven socialchefen pekar pa samverkan i familjecentralen, men ocksa i enskilda
arenden sasom anmalningsméte, SIP'? och radgivning.

Samverkan inom ramen foér Familjecentralen har pagatt under lang tid och har fungerat
olika bra genom aren, enligt respondenterna. En del av Familjecentralen utgdrs av
Familjetraffen, vilken &r en metod fér samverkan mellan olika myndigheter "for att
framja barns trygghet och valbefinnande”'3. Tf. elevhalsochef menar att Familjetraffen

8 Se vidare https://www.askersund.se/utbildning-och-barnomsorg/barn--och-elevhalsa-0-16-ar/dans-for-
halsa.html#.YRz9XY77RaQ, 2021-08-18, kl. 14:30

9 Statliga medel beviljades 2018-06-29. Se "Projektplan for 'Tillsammans for alla barns bésta i Askersunds
kommun”, sid. 4

10 Socialndmnden 2021-04-20 § 33

" ”Projektplan fér ‘Tillsammans fér alla barns bésta i Askersunds kommun™, sid. 9

12 *Samordnad individuell plan, SIP, ska upprattas tilsammans med brukare och patient om insatser fran
bade socialtjanst och halso- och sjukvard behéver samordnas.”,
https://skr.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/samordnadindividuellplansip.samordnadindiv
iduellplan.html, 2021-08-18, kl. 15:15

13 *Projektplan fér "Tillsammans fér alla barns bésta i Askersunds kommun”, sid. 5
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ar en mycket bra férebyggande insats for att stédja familjer. Familjer som tidigt kommer
i kontakt med Familjetraffen, inte bara i enskilt arende utan genom traffens allmanna
aktiviteter, har lattare for att ta emot samhallets stod. For vissa familjer kan det bara
emot att samverka med socialtjansten menar tf. elevhalsochef, rektorer och larare.

Av barn- och utbildningsnamndens protokoll fér 2019-12-11 — 2021-06-09 framgar inte
att fragan om orosanmalningar har berérts. Av socialnamndens protokoll 2019-12-17 —
2021-06- kan vi inte heller se att orosanmalningar fran skolan har utgjort ett arende,
daremot har samverkan med barn- och utbildningsnamnden berorts. Vid sammantradet
i oktober 2020 informerade socialchefen om att en e-tjanst fér orosanmalningar var "pa
gang”.™ (E-tjansten utgors av den sjalvinstruerande blankett som refererats till ovan.)
Vid aprilsammantradet gavs namnden information om "Tillsammans fér alla barns
basta” (TABB). Arbetet pabdrjades i januari 2021, enligt namndens protokoll. Aven
barn- och utbildningsndmnden har informerats om TABB. Det gjordes av skolchefen i
maj 2021."° | intervjuer framgar att respondenterna med tillférsikt ser fram emot
samverkan inom TABB och att detta ska fa positiva konsekvenser for arbetet med barn
och familjer med svarigheter.

Intervjuade rektorer och larare, menar att samverkan mellan skola och socialtjanst
fungerar forhallandevis val nar det galler enskilda arenden, férutom att skolans
personal 6verlag skulle vilja fa ta del av mer information om vilka atgarder som vidtas
och aven i hogre grad bista i arbetet med den information som de menar skolan har om
eleverna. Omradeschefen vid socialférvaltningen menar att socialsekreterarna verkar
for att fa samtycke fran vardnadshavarna for att kunde samverka med till exempel
skolan. Socialchefen delar denna bild och menar att det ar sallan som vardnadshavare
vagrar samtycke. Aven skolkurator bedémer att socialtjansten anvander sig av
samtycke.

Samverkan mellan skola och socialtjanst kan dock utvecklas betydligt vad galler det
férebyggande och framjande arbetet menar rektorer och larare. Till varje skolenhet
finns en socialsekreterare knuten och det upplevs positivt, men samtidigt menar
rektorerna att socialsekreteraren verkar sakna mandat for att for socialtjanstens
rakning utveckla samarbetet. Darfor upplevs socialsekreterarna framst ha en
inlyssnande roll. Rektorerna beddémer att det férebyggande arbetet kan utvecklas
genom ett 6kat samarbete mellan framst kuratorer och socialsekreterare. Kuratorer har
forutsattningar att arbeta férebyggande och halsoframjande, men det ar viktigt att
rektor har detta fokus annars riskerar arbetet att framst bli atgardande, enligt
rektorerna. Hur samverkan ska bedrivas maste faststallas hogt upp i organisationen,
sager en rektor. Elevhalsochef och motsvarande chef pa socialtjansten maste komma
Overens om hur samverkan ska ske. Enligt uppgift pagick ett samverkansprojekt kring
elevers skolfranvaro som sag ut att kunna utvecklas positivt, men det foll nar
socialtjansten pa hogre niva sade nej. Fragan om samverkan borde lyftas till
kommunchefsniva, menar rektorerna. Socialchefen haller med om att fragan skulle
kunna lyftas till kommunchefsniva foér att alla berérda verksamheter ska involveras.
Samverkan berér inte bara social- och barn- och utbildningsnamnderna utan ocksa
kultur- och tekniknamnden.

4 Socialnamnden 2020-10-20 § 109
15 Barn- och utbildningsndgmnden 2021-05-12 § 56
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Sedan varen 2020 har all verksamhet paverkats av pandemin. Samarbetet och
samverkan har forsamrats, upplever respondenterna. Det kan behdvas ett omtag for att
komma igang igen.

Beddmning

Vi bedémer att personal inom skola och socialtjanst samverkar pa bade enhets- och
organisationsniva. Om malen for de stora dvergripande projekten " Tidiga samordnade
insatser” och "Tillsammans for alla barns bésta i Askersunds kommun”, kan uppnas ser
vi att stora individuella och samhalleliga vinster kan uppnas.

Vi konstaterar dock att framst skolans personal ser ett behov av 6kat samarbete bade i
frdga om enskilda drenden och péa generell niva. Att samverkan i enskilda drenden
upplevs brista kan beror pd avsaknad av information om hur respektive
verksamhetsuppdrag ser ut och hur arbetet bedrivs. Samverkan pa generell niva som
bade berdr fragan om hur arbetet i enskilda arenden bedrivs generellt och det
halsoframjande och forebyggande arbetet kan starkas. Vi bedémer att pandemin har
paverkat samverkan negativt och att huvudmannen boér vara sarskilt uppmarksammad
pa att ett tidigare framgangsrikt arbete aterupptas och vad i évrigt framkommer i
foreliggande granskning utvecklas.

Uppfoljning

Enligt 3 kap. 3 § 3 st. SoL ska kvaliteten i verksamheten "systematiskt och fortldpande
utvecklas och sakras”. | Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad angaende
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) framgar hur arbetet
ska bedrivas. | 4 kap. 3 § skollagen uttrycker lagstiftaren det som att "varje huvudman
inom skolvasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera,
folja upp och utveckla utbildningen”.

Tabellen nedan visar hur manga orosanmalningar som har gjorts till socialndmnden
totalt och fran skolan angaende barn i aldrarna 0-12 ar respektive 13-20 ar. Den forsta
uppgiften avser anmalningar fran skolan och den andra det totala antalet anmalningar.

Aldersgrupp 2020 2019 2018

78462 32/293 42/ 267

m 53 /209 52/198 41/195

Askersunds kommun

Av tabellen framgar att antalet orosanmalningar 6kade markant i aldersgruppen 0-12 ar
mellan aren 2019 och 2020. | handlingarna kan omradeschefen se att antalet individer
som ar féremal for anmalningar ar nagot farre, vilket betyder att antalet anmalningar
per individ har dkat.

| statistik fran omradeschefen kan vi utlasa att omkring halften av det totala antalet
anmalningar leder till att utredning inleds. Fér elevgruppen 13-20 ar var andelen en
tredjedel ar 2020.

Socialchefen framfor att socialndmnden far muntlig information om antalet
orosanmalningar, men att namnden inte sarskilt har efterfragat det och darfoér inte gors
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ingen kontinuerlig redovisning. Barn- och utbildningsnamnden har varken i sitt
systematiska kvalitetsarbete eller i intern kontroll foljt upp personalens kunskap om
kraven pa att géra orosanmalningar eller att orosanmalningar faktiskt gérs. Hur
samverkan mellan skola och socialtjanst fungerar har inte heller sarskilt fljits upp
varken av socialnamnd eller barn- och utbildningsndmnd, enligt socialchef och tf
elevhalsochef. Daremot foljer namnderna upp samverkansprojekten, vilket framgatt
ovan under rubrik 4.2.

Beddmning

Vi bedémer att socialnd@mnden med systematik bér folja upp och analysera antalet
orosanmalningar for att pa det sattet ha god kannedom om antalet orosanmalningar,
utvecklingen av desamma samt avvikelser och darmed fa tillgang till underlag for beslut
om eventuella atgarder.

Namnderna bedriver inte ett systematiskt kvalitetsarbete eller en intern kontroll sa att
de kan sakerstalla att arbetet sker i enlighet med gallande forfattningar till exempel vad
galler personalens kannedom om anmalningsplikt, samverkan och samsyn.

Slutsats och rekommendationer

Vi beddmer sammanfattningsvis att det finns en samverkan mellan grundskola och
socialtjanst nar det galler anmalningar av barn som far illa eller riskerar att fara illa. Vi
beddmer dock att samverkan kan utvecklas for att bli mer andamalsenlig.

Det finns rutiner for orosanmalningar inom grundskola och fér handlaggning av
orosanmalningar inom socialtjansten. Rutinerna upplevs i hdg grad vara kdnda i
organisationen och efterlevas. Vi bedomer emellertid att det saknas 6vergripande
systematik i information till personal inom grundskolan om socialtjanstlagens innebérd
av och skyldighet att géra orosanmalningar.

Vi konstaterar att det finns en samverkan mellan namnderna och noterar att det pagar
flera projekt med syfte att starka samverkan mellan myndigheter for att méta enskilda
individers behov. Sarskilt skolans personal bedémer dock att den generella samverkan
i form av frdmjande och forebyggande insatser inte ar tillfredsstallande utan behdver
starkas.

Vi kan konstatera att samverkan mellan skola och socialtjanst inte foljs upp av
namnderna. Nagon uppfdljning och kontroll har heller inte barn- och
utbildningsnamnden gjort av skolpersonals kunskap eller féljsamhet gentemot gallande
styrdokument vad orosanmalningar betraffar. Socialnamnden féljer inte systematiskt
upp antalet orosanmalningar.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi

— barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden att géra en genomlysning av
samverkan mellan myndigheterna och utifran vad som dar framkommer vidta
atgarder for en mer andamalsenlig samverkan.

— barn- och utbildningsndmnden och socialndmnden att genom systematiskt
kvalitetsarbete och intern kontroll félja upp och sakerstalla att samverkan for
barn som far illa eller ar i riskzonen sker i enlighet med gallande nationella
saval som kommunala styrdokument. (6 kap. 6 § 2 st. KL, 4 kap. 5 § SkolL och

9
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



Askersunds kommun
Granskning av samverkan kring barn som far illa eller ar i riskzonen

2021-10-05

3 kap. 3 § 3 st. SoL) Uppfdljningen kan férutom samverkan mellan
myndigheterna galla analys av orosanmalningar och personalens kunskap om
gallande styrdokument fér orosanmalan.

KPMG AB, som ovan

Joakim Nertyk
Certifierad kommunal revisor
specialist

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsforordningen.
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