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Askersund kommun
Granskning av styrning och uppfdljning av insatser till barn och unga
2021-09-06

Sammanfattning

Vi har av Askersunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
socialnamndens styrning och uppféljning av insatser till barn och unga. Uppdraget
ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Granskningens syfte ar att bedéma om socialndmnden har en tillfredstallande styrning
och uppféljning av insatser till barn och unga.

Av granskningen framkommer att socialndmnden inte har tillracklig styrning och
uppfdljning av insatsen till barn och unga. Vi ser nagra tydliga forbattringsomraden.

Vi har funnit att det saknas politiskt antagna riktlinjer fér handlaggning vid utredning
och insatser till barn och unga. Da det inte finns riktlinjer for handlaggning har inte
heller ndmnden genomfdrt nagon uppfdljning eller revidering av riktlinjer. Vi anser att
namnden i denna del inte har utdvat tillracklig styrning och uppféljning avseende
handlaggning och uppfdljning av insatser till barn och unga. Enligt var beddmning bor
namnden anta riktlinjer som ger anvisningar om hur malsattningar och prioriteringar
ska uppnas inom detta omrade for att uppna en tydlig styrning mot de antagna malen.

Vidare har granskningen visat att det finns brister i ndmndens systematiska
kvalitetsarbete. Vi har funnit att det saknas en sammanhallen kvalitetsberattelse dar
det framgar hur arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under féregadende kalenderar.

Vad gaéller den ekonomiska uppfdljningen bedémer vi att den i huvudsak ar tillracklig.
Da namnden i dagslaget inte nar sina ekonomiska mal anser vi dock att arbetet som
pagar for att utveckla hemmaplanslésningar och att placera uppvaxtplaceringar i
familjehem dar kommunen sjalv kontrakterar och stddjer, behdver utvecklas och foljas

upp.
Vi rekommenderar socialnamnden att:

- Faststalla riktlinjer, rutiner och styrande dokument for att fortydliga styrningen och
mdjliggdra uppfoljning av verksamheten.

- Arligen utforma en sammanhallen kvalitetsberattelse

- Folja upp hur arbetet med att utveckla hemmaplanslésningar och placeringar i
kommunens egna familjehem fortléper
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Inledning/bakgrund

Vi har av Askersunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
socialnamndens styrning och uppféljning av insatser till barn och unga. Uppdraget
ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Socialtjansten i varje kommun ska verka for att barn och unga vaxer upp under trygga
forhallanden. Enligt Socialtjanstlagen ska kommunen sérja for att barn och ungdomar
som riskerar att utvecklas ogynnsamt, far de insatser och stdéd som de behdéver. Det
ska i mojligaste man ske i samférstand med den unge och dess foraldrar. | vissa fall
kan tvangsatgarder vara nédvandiga. Tidiga och forebyggande insatser har ocksa
betydelse for att sédkerstalla att barn och deras familjer far tillgang till stdd och skydd.

Revisorerna har i sin riskanalys bedémt att socialndmndens styrning och uppféljning av
insatser till barn och unga behdver granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att konstatera om socialnamnden har en tillfredstallande
styrning och uppféljning av insatser till barn och unga.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Har ndmnden fattat beslut om riktlinjer fér handlaggning vid utredning och
insatser till barn och unga?

— Har namnden foljt upp att riktlinjer féljs och att riktlinjer revideras regelbundet?

— Har namnden foljt upp och systematiskt och fortldpande utvecklat och
sakerstallt verksamhetens kvalitet?

— Har namnden foljt upp kostnadsutvecklingen for placeringar av barn och unga?

Granskningen omfattar handlaggning av utredning och insatser till barn och unga.
Granskningen avser socialnamnden.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §

— Socialtjanstlagen

— Foraldrabalken

— Socialtjanstférordningen

— Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2012:11) om
socialnamndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for
vard eller boende.

— Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av SoL, LVU, LVM och LSS

— Lag med sarskilda bestdmmelser om vard av unga

— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut
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Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar
med forvaltningschef, omradeschef, ekonom och enhetschef. Vidare innehaller
granskningen en jamforelse med insamlad data fran nationella register RKA, (radet for
kommunala analyser).

Rapporten har faktakontrollerats av férvaltningschef.

Socialtjanstens ansvar/regelverk

Socialtjdnstlagen

De insatser som erbjuds inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. Kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sékras. Socialndmnden
ska se till att det finns rutiner for att férebygga, upptacka och atgarda risker och
missférhallanden inom socialtjanstens verksamhet rérande barn och unga. (3 kap 3 §
Sol)

Enligt socialtjanstlagen ska socialndmnden soérja for att den som behdver vardas eller
bo i ett annat hem &n det egna tas emot i ett familjehem, hem for vard eller boende,
eller stddboende. (6 kap. 1 § SoL)

Varje kommun ansvarar for att det finns tillgang till familiehem, hem fér vard eller
boende och stédboenden. Nar ett barn placeras ska det i forsta hand dvervagas om
barnet kan tas emot av nagon anhorig eller annan narstaende. Vad som ar bast for
barnet ska alltid beaktas. (6 kap. 2 § SoL)

Ett barn far inte tas emot for stadigvarande vard och fostran i ett enskilt hem som inte
tillhér nagon av vardnadshavarna utan medgivande fran socialndmnden.
Forhallandena i det tilltdnkta familjehemmet ska utredas och socialnamnden ska
tillhandahalla utbildning for familjehemmet. (6 kap. 6 § SoL) Familjehemmet har ocksa
ratt till stod fran socialnamnden. (6 kap. 7 § Sol)

Socialnamnden ska noga félja varden av de barn och unga som vardas i ett
familjehem, jourhem, stddboende eller hem for vard eller boende. Det ska ske genom
regelbundna personliga besok i det hem dar barnet eller den unge vistas, enskilda
samtal med barnet eller den unge, samtal med den eller dem som tagit emot barnet
eller den unge i sitt hem, och genom samtal med vardnadshavarna. Socialnd@mnden
ska sarskilt uppmarksamma barnets eller den unges halsa, utveckling, sociala
beteende, skolgang samt relationer till anhériga och andra narstadende. (6 kap. 7b §
Sol)

Socialndmnden ska utse en sarskild socialsekreterare som ansvarar for kontakterna
med barnet eller den unge. Socialsekreteraren ska besdka barnet eller den unge
regelbundet i den omfattning som ar lamplig utifran barnets eller den unges behov och
Onskemal. (6 kap. 7c Sol)

Minst en gang var sjatte manad ska 6vervagas om varden fortfarande behdvs och hur
varden bor inriktas och utformas. Nar barnet har varit placerat i samma familjehem
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under tre ar fran det att placeringen verkstalldes, ska socialnamnden sarskilt vervaga
om det finns skal att ans6ka om dverflyttning av vardnaden. (6 kap. 8 § SoL)

Socialndmndens ansvar fér barn och unga i familjehem, jourhem eller hem fér
vard eller boende

Socialndmnden ska kartlagga och analysera behovet av familiehem och hem for vard
eller boende for placeringar av barn och unga pa kort och lang sikt.

Namnden ska, med kartlaggningen och analysen som utgangspunkt, planera fér och
vidta de atgarder som kravs for att sakerstalla tillgangen till hem som kan erbjuda vard
som ar trygg, saker, andamalsenlig och praglad av kontinuitet.

Socialndmnden ska samverka med andra samhallsorgan for att barn och unga i
familjehem eller hem for vard eller boende far god vard och fostran, gynnsamma
uppvaxtférhallanden samt lamplig utbildning och sina behov av halso- och sjukvard och
tandvard tillgodosedda.

Enligt ett allmant rad fran Socialstyrelsen bor barnet eller den unge besdkas av en
socialsekreterare minst fyra ganger per ar. Yngre barn samt barn och unga som
nyligen har placerats i ett familjehem eller i ett hem fér vard eller boende kan behdéva
tatare kontakt. (SOSFS 2012:11)

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Den som bedriver socialtjanst ansvarar for att det finns ett ledningssystem for
verksamheten. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortlbpande
utveckla och sakra verksamhetens kvalitet. Socialtjansten ska med stéd av
ledningssystemet planera, leda, kontrollera, folja upp, utvardera och forbattra
verksamheten. Den som bedriver socialtjanst ska fortlépande bedéma om det finns
risker som kan medfdra brister i verksamhetens kvalitet. Riskanalys ar darmed en
obligatorisk del av det systematiska forbattringsarbetet. Vidare ska socialnamnden
utdva egenkontroll med den frekvens och i den omfattning som kravs for att kunna
sakra verksamhetens kvalitet.

Arbetet med att utveckla och sakra verksamhetens kvalitet ska dokumenteras. En
sammanhallen kvalitetsberattelse bor upprattas arligen dar det ska framga hur arbetet
med att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra verksamhetens kvalitet har
bedrivits under foregdende kalenderar, vilka atgarder som har vidtagits for att sakra
verksamhetens kvalitet, och vilka resultat som har uppnatts. (SOSFS 2011:9)

Hem for vard eller boende, HVB

Med hem for vard eller boende avses ett hem inom socialtjansten som tar emot
enskilda for vard eller behandling i férening med ett boende. Om ett sadant hem drivs
av ett bolag, en foérening, en samfallighet, en stiftelse eller en enskild individ kravs
dessutom att verksamheten bedrivs yrkesmassigt.

Verksamheten vid hem for vard eller boende ska bygga pa fértroende for och
samarbete med den enskilde och utformas sa att vistelsen i hemmet eller boendet
upplevs som meningsfull. Den enskildes integritet ska respekteras. De insatser som
gors ska anpassas till den enskildes individuella behov och férutsattningar.
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Verksamheten ska bedrivas i fortlopande samarbete med den socialndmnd som har
det sammanhallande ansvaret for att den enskilde far det stéd och den hjalp som han
eller hon behdver.

Vid varje hem for vard eller boende och vid varje stddboende ska det finnas en person
med lamplig utbildning som férestar verksamheten. Det ska ocksé finnas sadan
personal som i dvrigt behdvs for en &ndamalsenlig verksamhet.

Den som vardas i ett familjehem, stdédboende eller hem f6r vard eller boende och vars
skolplikt har upphort bor vid behov ges mojlighet till kompletterande undervisning och
lamplig yrkesutbildning. | varje fall bér han eller hon ges méjlighet till sddan
arbetstraning eller annan grundlaggande yrkestraning som underlattar for honom eller
henne att fa anstallning eller fortsatt yrkesutbildning. (3 kap.§8§ 3, 4, 5, 5 a, och 7 Sof)

SIS-hem

Staten ansvarar for de sarskilda ungdomshem som avser vard av unga (enligt 3 § LVU)
som behdver sta under sarskilt noggrann tillsyn, sa kallade SIS-hem. Om
socialnamnden har beslutat att den unge ska vistas i ett sddant hem ska Statens
institutionsstyrelse anvisa den unge en plats. For vard i dessa hem far staten ta ut
avgift av den kommun som begart placeringen. (Férordning med instruktion for Statens
institutionsstyrelse § 3)

| samband med inskrivningsbeslutet ska det sarskilt kontrolleras att hemmet eller
boendet ar lampligt med hansyn till den enskildes behov, alder, utveckling, utbildning
och personliga forhallanden i dvrigt.

Nar behovet av vard i hemmet eller boendet har upphort ska den som vardas skrivas
ut. Om den enskilde vardas med stéd av LVU far han eller hon inte skrivas ut om inte
socialnamnden har begart eller medgett det. Statens institutionsstyrelse ska omgaende
underratta socialndmnden nar det finns anledning till utskrivning. Namnden ska
underrattas i sadan tid att det finns majlighet att vidta eller férbereda andra behoévliga
insatser. (Sof kap. 3 §§ 10, 11, 14)

LOU, Lagen om offentlig upphandling

Lagen om LOU galler fér myndigheter och annan verksamhet som finansieras med
allmanna medel. Dessa myndigheter ar enligt lagen skyldiga att annonsera alla inkép
som kommer att goras over direktupphandlingsgransen for att intresserade féretag ska
beredas mdjlighet att Iamna anbud. De krav som stélls ska tillkdnnages i ett
upphandlingsdokument. Myndigheter maste lamna ut upphandlingsunderlagen och
utvardera alla anbud. Utvarderingen ska ske pa sakliga grunder, och far inte avvika
fran den utvarderingsmetod som tillkannagivits i upphandlingsdokumenten.
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Resultat av granskningen

Organisation och mal

Barn och familjeenheten ar belaget vid Familjens hus péa vardcentralen i Askersund.
Enheten ar samlokaliserad med Familjecentralen och dess 6ppna verksamhet.
Enheten bestar av en enhetschef och elva medarbetare vid ingangen till 2021 och
verksamheten syftar till att erbjuda stéd och hjalp till barn och deras familjer.

Inom enheten finns en mottagningsansvarig socialsekreterare som har i uppdrag att ta
emot och hantera inkomna anmalningar. Utredningar av barn genomférs av
handlaggare inom enheten som har att utreda barns situation och behov for att avgéra
vilken insats eller stdd och skydd som barnet eventuellt kan behdva. Till beviljad insats
upprattas en genomférandeplan eller ett uppdrag som f6ljs upp minst en gang i
halvaret. En socialsekreterare arbetar mot ensamkommande barn och deras insatser.
En familjehemssekreterare arbetar aktivt for att rekrytera, utreda och stodja vara
familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner.

Enheten barn och familj ar lokaliserat till familjens hus dar aven familjecentralen ar
belaget. Pa familjecentralen erbjuds 6ppen verksamhet sasom rad- och stdédsamtal,
foraldraskapsstdd, umgangesstdd och utbildningar, 6ppen forskola, babycafé och
spadbarnsmassage. Slutligen innefattas enheten av familjeratt och en
socialsekreterare som har till uppgift att félja upp de placerade barnen och sakerstalla
att deras behov blir tillgodosedda.

Verksamhetens mal

Nedan presenteras de mal som kan anses ha barighet pa granskningsomradet

. Tillvarata och utveckla det friska och ha ett rehabiliterande férhallningssatt i
verksamheten

. Utveckla hemmaplanslésningar och tidiga insatser

. Oka antalet familiehem i egen regi

Riktlinjer for handlaggning

Vid intervjuer och dokumentstudier framkommer att det saknas riktlinjer for
handlaggning vid utredning och insatser till barn och unga. Handlaggare ar instruerade
att de ska anvanda Socialstyrelsens handbécker samt grundbok med tillhérande
metodstdd i Barns behov i centrum (BBIC) fran Socialstyrelsen for att fa vagledning i
handlaggningen.

Det saknas alltsa riktlinjer dar politiska stallningstaganden och prioriteringar faststallts
och fortydligats. Vid intervjuerna beskrivs att det dock genomforts ett arbete for att
beskriva och utforma en rad arbetsprocesser for att underlatta arbetet. Det galler till
exempel processer avseende handlaggning av orosanmalningar, genomférande av
utredningar mm.

Det inte har genomfdrts nagon systematisk uppféljning om i vilken utstrackning som
handlaggarna anvander och féljer grundboken i BBIC, men det aligger ansvarig chef att
och handlaggaren sjalv att folja de foreskrifter som galler.
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Insatser till barn, unga och deras foraldrar

| intervjuerna och i dokumentstudien framkommer att namnden upplever att
belastningen pa enheten har 6kat under aret. Det galler saval antal inkomna
orosanmalningar och ansdkningar om rad och stéd. Upplevelsen i verksamheten
beskrivs vara att de arenden dar det inleds utredning oftast har en komplex
problematik, vilket beskrivs krdva mer av handlaggarna och deras analytiska férmaga.

For att méta utmaningarna med allt mer komplexa svarigheter hos barnen och deras
foraldrar har kommunen bland annat ingatt en samverkanséverenskommelse med
regionen for att kunna ge insatser till barn och deras familjer i samverkan med andra
instanser. Projektet kallas TSI, (tidiga samordnade insatser) och innebar att personal
fran skola, halso- och sjukvard och socialtjanst arbetar tillsammans. Samordningen
beskrivs behdvas for att skapa en helhet kring insatser for barn och unga som ar i
behov av stdd fran flera aktorer. TSI beskrivs inte vara en viss metod utan bygger pa
att verksamheterna har en gemensam struktur. Pa sa vis ska alla barn och unga fa
stod tidigt i en ogynnsam utveckling.

Ett annat projekt som verksamheten har inlett ar TABB, (tillsammans for alla barns
basta). Projektet syftar till att framja samverkan mellan socialtjanst, skola samt halso-
och sjukvard for barns basta i Askersunds kommun. Projektet avser att arbeta fram ett
tydligt gemensamt styrdokument gallande samverkansarbetet, metodutveckla olika
behandlingsmetoder och utveckla arbetet med SIP (samordnad individuell plan).
Projektet ska praglas av en helhetssyn kring alla barns behov med utgangspunkt i
Barnkonventionen.

Vidare beskrivs i intervjuerna och i verksamhetens aktivitetsplan att verksamheten
arbetar med att aktivt rekrytera egna familjehem genom marknadsféring. En
handlingsplan har uppréttats tillsammans med familjehemssekreterare.
Handlingsplanen ska féljas upp kontinuerligt.

Systematiskt kvalitetsarbete

Inom verksamheten finns ett antaget ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete,
med systemstdd. Det beskrivs i intervjuer och i dokumentation att en rad egenkontroller
genomfors for att sakerstalla kvalitén i verksamheten. Det kan till exempel gélla om det
framgar i utredningen hur den enskilde uppfattar sina behov och énskemal pa insatsen,
om den enskilde har och kanner till aktuell genomférandeplan, om
barnrattsperspektivet och barnets basta har beaktats etc. Verksamheten goér en
beddmning om de olika egenkontrollpunkterna har foljts utifran en bedémning av grén,
gul eller réd markering. Gron avser godkant, gul oklart och réd underkant.

Vi har dock inte kunnat se att det sker en rapportering till nAmnden om resultatet av
egenkontrollerna. | intervjuerna beskrivs att det sker en éarlig rapportering i
arsberattelsen, med efter kontroll i arsberattelsen framkommer att det sadan
rapportering saknas. | Arsberéttelsen finns ett kapitel om Kvalitets- och patientsakerhet
som omfattar nagra rader och enbart beskriver att ett flertal avvikelser har upprattats
utifran brister och klagomal och att dessa har hanterats utifran gallande regler. Vidare
beskrivs att rutiner och processer har reviderats och upprattats under aret, men inte
nagon presentation av vad arbetet bestatt av.
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Beddmning

Av granskningen framgar att det saknas politiskt antagna riktlinjer fér handlaggning vid
utredning och insatser till barn och unga. Da det inte finns riktlinjer fér handlaggning
har inte heller namnden genomfért nagon uppfdljning eller revidering av riktlinjer. Vi
anser att ndmnden i denna del inte har utdvat tillracklig styrning och uppféljning
avseende handlaggning och uppfdljning av insatser till barn och unga. Namnden boér
anta riktlinjer som ger anvisningar om hur malsattningar och prioriteringar ska uppnas
inom detta omrade for att uppna en tydlig styrning mot de antagna malen.

Vidare har granskningen visat att det finns brister i ndmndens systematiska
kvalitetsarbete. Vi har funnit att det saknas en sammanhallen kvalitetsberattelse dar
det framgar hur arbetet med att systematiskt och fortiépande utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under foregaende kalenderar. | en sadan
sammanhallen dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet ska det framga vilka
atgarder som har vidtagits for att sdkra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som
har uppnatts. En kvalitetsberattelse bor upprattas arligen. Berattelsen bor ha en sadan
detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet med att systematiskt och
fortldpande utveckla och sakra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens olika delar, och
att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses. Berattelsen bor hallas
tillganglig for den som onskar ta del av den.

Volymer och kostnadsutveckling for placering av barn och
unga
Vid rapporteringen till namnden under varen framkom att Placeringar for barn och unga

prognosticerats att kosta 1 830 tkr mer &n budgeterat. Placeringar pa HVB-hem
forvantas na ett dverskott om 470 tkr och familjehem ett underskott om — 2 300 tkr.

Antal-verkstillda-placeringar------ 2019z 2020z o 2021o ;

Barn-och-unga-(ej-EK)o snittt snitto "o jan®  febZ marsz  aprile majo
Familjehem, 5ol ,-interntz 10 To oo T T 10 10 12
Familjehem,-Sol,-externto S E Ca R o S ey o G
Familjehem,-LVU,-internto J dm %c 2o plai bn o 2o
Familjehem,-LVU,-externtz s  Ex i 1o 1o 1o 1= 1o
HVB/5i5-hem,-5oL/LVUz s lz %= 1= 1= 1= 1o 1=
Kontaktfamiljo 132 Sx % Bo o G o2 ol

Av ovanstaende sammanstallning som galler till och med maj 2021 framkommer att det
skett en 6kning av placeringar i forhallande till 2020, framférallt avseende familjehem.
Okningen av familiehem avser bade familjehem som kontrakterats genom avtal och
konsulentstddda familjehem.
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Antal-verkstillda-placeringar------ 2019z 2020z “o 2021z

Barn-och-unga-(ej-EK),forts.z snittZ snirtz "0 janz  febo marsz  aprilo majo
Kontaktpersono 4 gz ¢ fo fies g S g
Ovrig-gppenvard,-internto 20 2= %= 2l 23z 250 250 24z
Ovrig-oppenvérd,-externto o 1= o= 1z 1z 1z 0 1=
Personligt-stidz 14z 132 % 15z 150 11= 10z o
Strukturerad-tppenvard,-internto 2a 3z %= 3oz S Jox Jo Ho
Strukturerad-tppenvard,-externto 1z 1= 2 1= 1z 1 1o 1=
Privatplaceringo j s 1= %= 3o 3 Ju J J
Vardnadsbverflytto Ji 1z ¢ 3o e I I ETe)
Stidboenden 1z 1= % (= O Qe QO F
Jourplacering,-FH-&-HVBo I o . 4o S Jx Jo 1=

Av sammanstallningen ovan framkommer att insatsen 6vrig 6ppen vard och
strukturerad 6ppenvard blivit vanligare under 2021 i jamférelse med aren innan.

Analys kostnadsutveckling placeringar och insatser

Vi har genomfort en éversiktlig analys 6ver utvecklingen av kostnader for insatser och
placeringar av barn och unga i Askersund i jamforelse med andra kommuner.
Jamforelsen ar gjord av data via RKA, radet for kommunala analyser, (Kolada). Vi har
framforallt gjort jamforelser med kommuner som liknar Askersund utifran struktur
gallande Individ- och familieomsorg, struktur utifran socioekonomi och alla kommuner
ovagt medel. Liknande kommuner IFO ar: Gallivare, Gétene, Hjo, Rattvik, Sater,
Vannas och Atvidaberg. Liknande kommuner socioekonomi &r: Malung-Salen,
Smedjebacken, Tanum, Ydre, Atvidaberg, Alvdalen och Osthammar.

Kostnad 6ppna insatser barn och unga, kr/inv
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Oberoende av namndens malsattning om att prioritera 6ppna insatser minskar
namndens kostnader fér 6ppna insatser och namnden avsatter mindre medel per
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invanare for 6ppna insatser an riket, liknande kommuner IFO och liknande kommuner
socioekonomi under hela tidsperioden 2018-2020.

Kostnad familje- och HVB-hem barn och unga, kr/inv 0-20 ar
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Kostnaden for familjehem och HVB for barn och unga 6kar under perioden 2018-2020,
men fran en lagre niva an jamférelsegrupperna. Aven jamférelsegruppernas kostnader
Okar. Askersund har den lagsta kostnaden for placeringar (HVB och familjehem) per
barn 0-20 ar, i jamfoérelse med riket, liknande kommuner IFO och liknande kommuner
socioekonomi.

Kostnad HVB-hem f6r barn och unga kr/inv 0-20 ar
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Nar vi tittar pa kostnaden fér enbart HVB-hem ser vi att Askersund har den lagsta
kostnaden per invanare 0-20 ar av jamférelsegrupperna for perioden 2018-2020. Det
sker en markant 6kning av kostnaderna mellan 2018 och 2019 men mellan aren 2019
och 2020 sanks kostnaden nagot. Kostnaderna i riket 6kar nagot under tidsperioden
och kostnaderna i liknande kommuner IFO pekar svagt uppat. Kostnaderna liknande
kommuner socioekonomi ar relativt stabila under tidsperioden men pa en betydligt
hogre niva an Askersund.

Kostnad familjehemsvard barn och unga, kr/inv 0-20 ar
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Kostnaden for familjehemsvard for barn och unga per invanare 0-20 ar ar éver eller i
paritet med jamférelsegrupperna under perioden. Under 2019 dkar kostnaden for att
aterga till ett likande kostnadslage 2020. | riket 6kar kostnaden under tidsperioden for
att komma upp i samma niva som liknade kommuner socioekonomi och i liknande
kommuner IFO

Bedomning

Vi beddmer att namnden har utévat en i huvudsak tillracklig uppféljning av den
ekonomiska utvecklingen avseende kostnader for insatser och placeringar av barn och
unga. Vi stddjer oss pa den rapportering till ndmnd vi tagit del av och informationen i
intervjuerna. Da namnden i dagslaget inte nar sina ekonomiska mal anser vi att arbetet
som pagar for att utveckla hemmaplanslésningar och att placera uppvaxtplaceringar i
familiehem dar kommunen sjalv kontrakterar och stédjer behdver fortsatt utvecklas och
féljas upp. Nar det galler placering av barn maste barnets basta vagas in vid varje
beslut vilket innebar att det inte alltid ar mgjligt eller [ampligt att minska kostnaden
snabbt. Det gar att paverka kostnader for placeringar men det behdver ske genom ett
aktivt arbete fran férvaltningen i kombination med barnets basta i atanke.
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Slutsats och rekommendationer

Granskningens syfte ar att bedéma om socialndmnden har en tillfredstallande styrning
och uppfdljning av insatser till barn och unga. Enligt var granskning har socialndmnden
inte en tillfredstallande styrning och uppféljning av insatsen till barn och unga. Vi ser
nagra tydliga forbattringsomraden.

Vi har funnit att det saknas politiskt antagna riktlinjer fér handlaggning vid utredning
och insatser till barn och unga. Da det inte finns riktlinjer fér handlaggning har inte
heller ndmnden genomfdrt nagon uppfdljning eller revidering av riktlinjer. Vi anser att
namnden i denna del inte har utdvat tillracklig styrning och uppféljning avseende
handlaggning och uppfdljning av insatser till barn och unga. Enligt var beddmning bor
namnden anta riktlinjer som ger anvisningar om hur malsattningar och prioriteringar
ska uppnas inom detta omrade for att uppna en tydlig styrning mot de antagna malen.

Vidare har granskningen visat att det finns brister i ndmndens systematiska
kvalitetsarbete. Vi har funnit att det saknas en sammanhallen kvalitetsberattelse dar
det framgar hur arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under féregadende kalenderar.

Vad galler den ekonomiska uppféljningen bedémer vi att den i huvudsak ar tillracklig.
Da namnden i dagslaget inte nar sina ekonomiska mal anser vi dock att arbetet som
pagar for att utveckla hemmaplanslésningar och att placera uppvaxtplaceringar i
familjehem dar kommunen sjalv kontrakterar och stddjer, behdver utvecklas och foljas

upp.
Vi rekommenderar socialnamnden att:

- Faststalla riktlinjer, rutiner och styrande dokument for att fértydliga styrningen
och mdjliggdra uppféljning av verksamheten.

- Arligen utforma en sammanhallen kvalitetsberéattelse

- Folja upp hur arbetet med att utveckla hemmaplansldsningar och placeringar i
kommunens egna familjehem fortléper

Datum som ovan

KPMG AB
Annelie Svensson Mikael Lind
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsforordningen.
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